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1. RESUMEN EJECUTIVO

* Durante el 2025 FEINFA consolidd una gestion financiera y social sélida, sostenible y enfocada en el
bienestar de sus asociados, manteniendo crecimiento institucional, fortalecimiento patrimonial y
cumplimiento normativo integral.

Al cierre de la vigencia, los activos del Fondo alcanzaron $14.064 millones, con un crecimiento cercano
al 11% frente al 2024. La cartera de crédito se consoliddé como el principal activo institucional, cerrando

en mas de $10.782 millones y representando el 76,7% del total de activos.

FEINFA mantuvo una colocacién de créditos estable y competitiva, desembolsando mas de $6.072
millones en 649 créditos, fortaleciendo el acceso de los asociados a soluciones financieras solidarias,
oportunas y sostenibles.

Los ahorros administrados superaron los $10.430 millones, con un crecimiento del 12%, mientras que
los aportes sociales alcanzaron $2.498 millones y el patrimonio institucional cerré en $3.075 millones,

fortaleciendo la estabilidad financiera y la confianza de la base social.

Durante el afo, FEINFA destind importantes recursos al bienestar de los asociados mediante auxilios,
beneficios y programas sociales, reafirmando su compromiso con la solidaridad y el desarrollo integral
de las familias asociadas. Asimismo, el Fondo mantuvo adecuados niveles de liquidez, bajo nivel de
endeudamiento y cumplimiento del 100% de los requerimientos regulatorios exigidos por la

Superintendencia de la Economia Solidaria.

A pesar de un entorno econémico y regulatorio exigente, FEINFA logré mantener una operacion estable,
prudente y sostenible, fortaleciendo sus procesos administrativos, tecnoldgicos y de control interno,
consolidandose como una entidad confiable, sélida y orientada al crecimiento responsable y al bienestar

permanente de sus asociados.

Responsabilidad de la Junta Directiva:

los administradores responderan solidaria e ilimitadamente de los perjuicios que por dolo o culpa
ocasionen a la sociedad, a los asociados o a terceros. “No estaran sujetos a
dicha responsabilidad, quienes no hayan tenido conocimiento de la accion u omision o hayan
votado en contra, siempre y cuando no la ejecuten. (Ley 79 de 1988, decreto ley 1481 1989 y ley
222 de 1995.)




GESTION SOCIAL Y SOLIDARIA DESARROLLO HUMANO SOCIAL Y EMPRESARIAL

La solidaridad es uno de los mas altos valores conocidos universalmente, con base en esta premisa el
Fondo de Empleados siempre ha tenido la responsabilidad de velar por el interés colectivo de sus
miembros, y ustedes nos han permitido ser participes en los procesos socioecondmicos, bienestar y
desarrollo integral para con nuestros asociados.

1. Asociacion Voluntaria y abierta FEINFA, proporciona educacion vy
FEINFA es una organizacion solidaria de entrenamiento a sus  asociados,
caracter voluntario y abierto para todas representantes electos, dirigentes vy

aquellas personas dispuestas a utilizar
sus servicios y dispuestas a aceptar las
responsabilidades, sin discriminacion de

empleados de modo que puedan
contribuir eficazmente en el desarrollo
del fondo de empleados.

género, raza, clase social, posicion

politica o religiosa. 6. Cooperacion entre Entidades del
Sector Solidario
FENFA, sirve a sus miembros mas
2. Control democratico de los miembros

eficazmente y fortalecen el movimiento
solidario trabajando en conjunto o
mediante las estructuras locales vy

FEINFA es democratico y controlado por
sus miembros, quienes participan
activamente en la definicion de las

o - nacionales.
politicas y en la toma de decisiones.
7. Compromiso con la Comunidad
3. Participacion econémica FEINFA trabaja para. el desarrollo
Los miembros contribuyen sostenible de su comunidad, apoyando

las actividades sociales en la semana de
la salud, y de los ninos, en las
companias: HALEON, OPHTHA,
CLARIPACK, LFE, AB PHARMA,
ABAMIA'Y FEINFA.

equitativamente y controlan de manera
democratica el capital del FEINFA,
menos las reservas y fondos que
determina la ley.

4. Autonomia e Independencia

FEINFA es una organizacién auténoma
de ayuda mutua, controlado por sus
miembros. Si entrard en acuerdos con
otras organizaciones, (incluyendo
gobiernos) o tienen capital de fuentes
externas, se realizarian en términos que
aseguren el control democratico por
parte de sus miembros y mantengan la
autonomia de FEINFA.

5. Educacion, Entrenamiento e
informacion




2.

DESCRIPCION BASE SOCIAL

Somos un fondo diverso, con una base Social sélida y con mayoria de asociados que mantienen
vinculacion activa con las compaiiias que representamos.

BASE SOCIAL POR EMPRESAS 2025

Organizado de mayor a menor segin nimero de asociados N° ASOCIADOS

e

e N 2
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Durante el 2025, se retiraron 64 personas del fondo y contamos con 120 nuevos asociados. Una
diferencia neta de aumento de base social en 56 asociados.

Dentro de los principales motivos de retiros se encuentran:

TOTAL, 486 1. Rentabilidad
ASOCIADOS 2 LAO:iVOS Plersgnalesm
A DIC 2025 . Re !ro de la Compaiiia
4. Retiro por cruce de cuentas




3. CARACTERISTICAS BASE SOCIAL

La base social de FEINFA esta
conformada por 486 asociados de los
cuales el 67% corresponde a mujeres
y el 33% a hombres evidenciando
una mayor participacién femenina
dentro del Fondo.

HOMBRES MUJERES

160 326

33% 67%

fiteie Prefieee

DEL TOTAL DEL TOTAL

Esta informacion permite identificar la
composicion actual de los asociados
y fortalecer la toma de decisiones
orientadas al bienestar participacion y

v8s) TOTALDE \ 48 6 p UNIDOS desarrollo institucional.
- - CRECEMOS,
W% asociapos i ‘ JUNTOS AVANZAMOS

La distribucién demografica de la base social evidencia DEMOGRAFiA DE I.A BASE SOCIAL

una alta concentracion de asociados en la region Andina » Biktribution deasetiados por eyt »
con una participacion del 85% correspondiente a 450 ==

asociados. L) M 85%

. . o .
La. region Carlbg repre’senta e! .11 % con 32 asociados fﬁ\ ) CARIBE 33 1%
mientras que Orinoquia y Pacifico presentan una s

articipacion del 4% y 0% respectivamente. () ORINOQUIA J] 4%
A \ 859 [Deu IR
Esta informacion permite identificar la cobertura actual del p e m 1 0%

Fondo y fortalecer estrategias de crecimiento
posicionamiento y vinculacién de nuevos asociados en
regiones con menor participacion.

s 486  100% 7

ASOCIADOS PARTICIPACION

e 392 asociados (81%) hacen su aporte y pagos al Fondo por medio de descuento de némina
e 94 asociados (19%) lo hacen por transferencia bancaria, PSE o ventanilla de recaudo.




4.

PLANEACION ESTRATEGICA

CRECIMIENTO
FINANCIERO

Fortalecer la solidez
financiera y la
sostenibilidad del Fondo.

Aumentar la rentabilidad

y eficiencia.

Optimizar la gestién

de recursos.

Garantizar la sostenibilidad
financiera a largo plazo.

Incrementar el nimero
de asociados.

- Fortalecer el sentido de

CALIDAD
DE VIDA

Promover el bienestar
integral de nuestros
asociados y sus familias.

MARKETING
Y REDES
SOCIALES

Fortalecer la imagen
institucional y la comunicacién
con nuestros asociados.

pertenencia.
Mejorar la satisfaccion
y participacion.

Ofrecer beneficios y servicios
que mejoren la calidad de vida.
Fomentar el bienestar fisico,
emocional y financiero.
Generar impacto positivo

en la comunidad.

Aumentar el posicionamiento
del Fondo.

Fortalecer la comunicacion
interna y externa.
Incrementar el alcance

en canales digitales.

LAR ESTRATEGICO OBJETIVO ACCIONES CLAVE IMPACTO ESPERADO

= Diversificar las fuentes de ingresos.

= Fortalecer la gestién de riesgos
y control financiero.

Optimizar los procesos

Crecimiento
financiero sostenible
y generacion de
valor para los

4l

y reducir costos. asociados.
Implementar estrategias de - .
vinculacién. Mayor participacién,

permanencia y
sentido de
pertenencia.

Fortalecer la comunicacion

y el relacionamiento.

Desarrollar programas de bienestar
y fidelizacion.

Ampliar y mejorar los beneficios
y convenios.

Desarrollar programas de salud,
educacion y bienestar.

Impulsar iniciativas de
responsabilidad social.

Asociados mas
satisfechos, sanos
y con mejor
bienestar integral.

<

.

Desarrollar estrategias de marketing
digital y contenido.

Fortalecer presencia en redes
sociales.

Promover la cultura financiera y

la educacién solidaria.

Mayor visibilidad,
) posicionamientoy

conexion con los

asociados.

COMPETITIVIDAD CREDITICIA

=

il

$2.736 millones invertidos en CDT'’s, fiducias
y cuentas bancarias.

Se cumplié y superé el presupuesto de colocacién proyectado para
el afo 2025 el cual estaba estimado en $5.077 millones alcanzando
una colocacién superior a $6.072 millones equivalente a un

PRESUPUESTO cumplimiento aproximado del 120%.
Este resultado refleja un crecimiento positivo en la colocacién
de créditos fortaleciendo la competitividad y sostenibilidad
financiera del Fondo.
AUXILIOS PARA TODOS
@ 100% de cumplimiento presupuestal.
[ J Plan de auxilios “Calidad mas que Cantidad”,
|‘ ACTUAL|ZAC|ON REGLAMENTO - fundamentado en principios de equidad.
DE CREDITO |§_H Actualizacién del Reglamento de Crédito,
=) manteniendo tasas competitivas frente al mercado.
S Fomento al ahorro con un crecimiento del 12%,
N ' alcanzando $10.430 Millones.
it r N i VIGENTES
L(iswoﬂllygos Los Olives (
‘ “ i Teatro Nacional I - RN
CRECIMIENTO \ Cc
PORTAFOLIO | pr |
Seguimos ampliando. nuestro ‘ @ % e | y c”“rpa = g
portafolio de convenios para “Detalles de la F&" Recracién y Viajes
brindar mas beneficios y O "‘5{‘,’&1’ Mundo Aventura p -
experiencias a nuestros = Q ;la"?acl.lég 7 bOdgt-eCh
asociados y su grupo familiar. uﬂ'ﬁcg Saltire Magico Jaime Duque
0Q0 | -
W R % Action Black Gimasio |
A imnarie Parque Jaime Duque




PLANEACION ESTRATEGICA

CRECIMIENTO
DE LA BASE SOCIAL

Incremento asociado
neto de 12%

Uso de servicios

del Fondo

MARKETING Y
REDES SOCIALES

@ Redes Sociales
@ Campafias para
nuevas compafiias

-

S RESULTADOS

® Crecimiento base social neto de 12%,

equivalente a la vinculacion de 56 neto de asociados,
fortaleciendo la participacion y confianza en FEINFA.

Vinculacién de una nueva compaiiia farmacéutica

(AB Pharma), contribuyendo al crecimiento econdémico
y al fortalecimiento de la base social mediante
campafias enfocadas en el ahorro y el uso del
portafolio de convenios.

@ RESULTADOS

Fortalecimiento de redes

0 Atencidn personalizada sociales institucionales:
visitas a compafias.

b B @ Instagram
0 Gestién por WhatsApp, 0 Facebook

estados y grupos de difusién. 0 FilTok
o Campaiias digitales para m Linkedin

nuevas companias. Envio de correos electrénicos

y difusion institucional.

X

@ Estrategias integradas que impulsan el crecimiento, fortalecen la comunicacion y generan mayor valor para nuestros asociados.
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INVERSION SOCIAL -TRANSFERENCIA SOLIDARIA

Beneflclos Economlcos entregados a nuestros asomados

Febrero
2025

Enero -

Diciembre
2025

Enero -

Diciembre
2025

Diciembre

2025

Somos un fondo solidario que evoluciond de un modelo de auxilios limitado
donde los beneficios alcanzaban dnicamente a algunos asociados

hacia un esquema mas justo, sostenible e incluyente,

pensado para beneficiar a todos nuestros asociados durante el afio.

~

Este cambio busca garantizar principios de equidad, proporcionalidad
y transparencia, permitiendo que los recursos del Fondo lleguen de

manera mas equilibrada, responsable y continua, evitando concentraciones
de beneficios en pocos casos y fortaleciendo el bienestar colectivo de

toda la base social.

Auxilio Escolar

Apoyo econdmico para contribuir con el
bienestar educativo de nuestros asociados
y sus familias, y al fortalecimiento de su
economia en temporada escolar.

Auxilio bienestar

Apoyo solidario brindado a asociados
que enfrentaron situaciones dificiles,
ofreciendo acompanamiento y respaldo
oportuno en momentos de necesidad.

------------------------------ $14.947.000

i . S e i e S . S B o S S B -

Actividades de bienestar

@ . ® Recursos destinados al desarrollo de
actividades de integracién y bienestar en
los diferentes laboratorios, fortaleciendo
los espacios de cercania, reconocimiento
y bienestar de nuestros asociados.

—————————————————————————————— $6.763.952

e —————————————————————————————_——————————————————

Auxilio fin de afo 2025

Entrega realizada de manera proporcional
segun los ahorros y la antigliedad de
cada asociado, promoviendo la equidad
y el reconocimiento al compromiso de
nuestros asociados con el Fondo.

T e

de todos nuestros asociados.
Equidad, transparencia y solidaridad son los principios que nos guian.

$372.870.000

Mas que entregar beneficios, en nuestro Fondo fortalecemos el bienestar

s $113.000.000

e e e e

C R T e N e

.
\
~

Asociados

O

Asociados

Asociados

Asociados

e/




INVERSION SOCIAL- CRECIMIENTO FINANCIERO

Enero - Dic ! Aportes sociales E
2025 i Los aportes sociales de nuestros asociados i
o i presentaron un crecimiento del 12% i
@ i durante el 2025, reflejando la confianza, !
i permanencia y compromiso de los E

W E asociados con el fortalecimiento y i Asociados
ll sostenibilidad del Fondo. '

___________________________________

® Rendimientos
Los rendimientos entregados a los asociados
= g

registraron un incremento del 9% frente al
afo anterior, siendo distribuidos
mensualmente de manera proporcional
segun el ahorro de cada asociado,
promoviendo equidad y beneficio colectivo.

T R—— $207.434.149

e

Enero - Dic | Ahorros
1
2025 o i & Los ahorros de nuestros asociados alcanzaron
E un crecimiento del 12% durante el 2025,
!
|
I
!

Enero - Dic

2025

S

Asociados

evidenciando una mayor cultura de ahorro

y confianza en FEINFA como respaldo
financiero y solidario.

N $1.229.562.784

e o

Asociados

soluciones financieras oportunas para
nuestros asociados y manteniendo un
comportamiento estable frente al afio anterior.

S

Créditos

EngtgaPle | | Colocacién de créditos |
2025 ® | @ Durante el 2025 se realizé la colocacién de E 6 4 9
| 649 créditos, facilitando el acceso a i
| i [ Ko\
i :

PRI $6.072.319.305

En FEINFA seguimos generando bienestar y confianza. /

Crecemos junto a nuestros asociados, fortaleciendo el ahorro, l I I
otorgando beneficios y brindando soluciones que impulsan su bienestar.




INVERSION SOCIAL - BALANCE SOCIAL

BALANCE SOCIAL

1. ORIGEN DE RECURSOS

INVERSIONES
‘ Detalle Cantidad Saldo J Rendimientos

Fiducias (Davivienda y Skandia) 2 1.780.206.585 109.808.865
CDTs- inversién y Fondo de liquidez | 2 | 345.824.406 ' 27.743.367
Inversiones en el patrimonio | 1 | 1.000.000 . -
Cuenta de Ahorros y Corriente | 1 [ 600.547.563 ' 272.805
TOTAL INVERSIONES 2.727.578.555 i 137.825.037
CREDITOS
9 Linea | TEMV Créditos Saldo | Intereses

# Libre Inversidon . 1,10% ' 199 - 4.455.968.545 [ 597‘-971.496
Vivienda 0,90% 25 2.854.497.715 314.947.613
Libre Inversion Hipotecario 1,10% 6 1.167.886.267 107.920.017
Vehiculo 1,20% 20 1.142.640.090 131.521.553
Compra Cartera Financiera 0,87% 21 950.492.420 32.539.712
Seguro Autos Todo Riesgo 0,25% 170 218.604.465 8.202.433
Convenios 0,08% 111 74.200.213 6.654.888
Nuevo asociado 1,10% 25 54.713.016 8.905.880
Refinanciacién 1,30% 1 42.157.894 2.294.985
Anticipo Prima o Bono 1,00% 1 2.424.959 1.491.247
Motocicleta 1,00% 5 71.660.997 1.432.138
Extraordinario 0,69% 0 [o] 2.454.651
Totales 0,9% | 584 | 11.035.246.581 1.216.336.623 \ 1.216.336.623
Convenios 249.012 |

Revalorizacién de aportes 2024 entregados en 2025 63.217.067 |

m Fondo de Bienestar Social ‘ 44.252.947 I
Total Origen de recursos sociales 1.461.880.686
2. UTILIZACION RECURSOS

CAPITALIZACION DE APORTES Asociados SALDO | Rendimientos
Capitalizacién al 31 de marzo de 2025 426 s 63.217.067
| Totales 426 - 63.217.067
RENDIMIENTOS TEA  CtasAhorro | SALDO j Rendimientos
Ahorro Extraordinario 1,10% 217 805.331.004 8.831.542
Ahorro Permanente 2,06% 430 9.624.407.807 198.602.607
Totales = 647 10.429.738.811 207.434.149
Asociados | Tota
Auxilio Funerario y calamidad 11 14.947.000
Auxilio Bienestar 414 113.000.000
Detalles y actividades 158 6.763.952
Auxilio fin de afio 467 372.870.000
TOTAL auxilios y actividades - 507.580.952
Total utilizacion de recursos sociales 778.232.168
E Costos y Gastos financieros y de Administracién de FEINFA 680.118.510
& Excedentes 2025 3.530.008
(X ] TRANSFERENCIA SOLIDARIA A NUESTROS ASOCIADOS 2024 53%
T
\ / Beneficio percapita o promedio por asociado 1.606.385

El balance social consiste en una medicion cuantitativa que se toma con base en los Estados financieros del fondo
de empleados y muestra los beneficios entregados a los asociados durante el aio.




6. GESTION FINANCIERA

Durante el 2025, FEINFA mantuvo un crecimiento financiero sostenido, fortaleciendo su solidez institucional y el
bienestar de los asociados.

Los activos del Fondo pasaron de $12.522 millones en 2024 a $14.064 millones en 2025, reflejando un crecimiento
del 12,3%. Asimismo, la cartera de crédito crecié cerca del 5%, alcanzando los $10.782 millones, consolidandose
como el principal activo del Fondo y representando el 76,7% del total de activos.

Estos resultados evidencian el fortalecimiento financiero de FEINFA, respaldado en una adecuada gestiéon de
liquidez, el crecimiento de los ahorros y aportes sociales, y la confianza permanente de nuestros asociados.

FEINFA continla creciendo de manera responsable, sostenible y solidaria, generando mayor bienestar y
fortalecimiento econdémico para todos nuestros asociados.

Durante el 2025, FEINFA fortalecié su solidez financiera y social, alcanzando activos por $14.064
millones, con un crecimiento aproximado del 11% frente al afio anterior.

La cartera de crédito cerr6 en $10.782 millones, representando el 76,7% del activo total,
consolidandose como el principal motor de apoyo financiero para los asociados.

Asimismo, el ahorro permanente present6é un crecimiento del 12%, mientras que los rendimientos
entregados a los asociados aumentaron un 9,%, reflejando confianza, sostenibilidad y una adecuada
administracion de los recursos.

Il EVOLUCION DE ACTIVOS Y CARTERA

Comparativo 2023 - 2025
ACTIVOS TOTALES

$14.064 MM

P 12% vs2024
et e )

+12%
vs 2024

. ACTIVOS s CARTERA

16.000

14,000

12.000 10.869 CARTERA DE CREDITO

$10.782 MM
P 5% vs2024

Q,
10.29 10.782 +5%

10.000 9.566 vs 2024
8.000
6.000
4.000
2.000
0

2023 2024 2025

Millones de pesos

PARTICIPACION CARTERA

76,7%

del total de activos

Durante el 2025, FEINFA mantuvo un crecimiento financiero sostenido, alcanzando
activos por $14.064 millones y una cartera de crédito superior a $10.782 millones,
consolidando su solidez y capacidad de servicio para los asociados.

Cifras expresadas en millones de pesos.

13



GESTION FINANCIERA

Durante el 2025, FEINFA mantuvo un crecimiento sostenido tanto en los ahorros de los asociados como en los pasivos
del Fondo, reflejando estabilidad financiera y fortalecimiento de la confianza institucional.

Los ahorros de los asociados alcanzaron los $10.430 millones, presentando un crecimiento del 12% frente al afio
2024. De igual manera, los pasivos cerraron en $10.989 millones, con un incremento del 12%, manteniendo una
estructura financiera equilibrada y sostenible.

El principal componente del pasivo contintia siendo el ahorro de los asociados, el cual representa aproximadamente
el 94,9% del total, evidenciando que la operacion del Fondo se sustenta principalmente en los recursos depositados y
administrados para beneficio de los asociados.

Las cuentas por pagar representan el 4,7% del pasivo total, mientras que otros pasivos equivalen al 0,3%,
manteniendo bajos niveles de endeudamiento externo y fortaleciendo la solidez financiera de FEINFA.

Estos resultados reflejan una adecuada administracién de los recursos, crecimiento en la cultura de ahorro y mayor
confianza de los asociados en el Fondo.

|| EVOLUCION DE AHORROS Y PASIVOS

Comparativo 2023 - 2025

AHORROS 2025

$10.430 MM
M +12% vs2024

Il AHORROS I PasIvos

14.000

12.000

PASIVOS 2025

$10.989 MM
M +12% vs2024

10.000

8.000

6.000

Millones de pesos

PARTICIPACION

94,9%

del total de pasivos
corresponde a ahorros
de los asociados

4.000

2.000
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GESTION FINANCIERA

Durante el 2025, FEINFA mantuvo un crecimiento patrimonial sostenible, alcanzando un patrimonio

superior a $3.075 millones, con un incremento cercano al 7% frente al afo anterior.

De igual manera, los aportes sociales crecieron un 12%, cerrando en $2.498 millones, reflejando la

confianza, permanencia y fortalecimiento de la base social del Fondo.

Los aportes continuan representando el principal componente del patrimonio, consolidando la estabilidad

financiera y el respaldo institucional de FEINFA para sus asociados.

|| EVOLUCION DEL PATRIMONIO Y APORTES

Comparativo 2023 - 2025

B APORTES B PATRIMONIO
3.500
3.075
3.000
w
2 2500
o
o
£ 2.000
wv
£
o 1.500
g
1.000
500
0
2023 2024 2025
000 Durante el 2025, los aportes sociales crecieron un 12%, El patrimonio cerré en $3.075 millones,
coo alcanzando los $2.498 millones y consolidandose como fortaleciendo la solidez financiera y
W el principal componente del patrimonio del Fondo. el respaldo institucional de FEINFA.

Cifras expresadas en millones de pesos.

PATRIMONIO 2025

$3.075 MM

? +7% vs2024

=

APORTES 2025

$2.498 MM

P +12% vs2024

PARTICIPACION APORTES

81%

del patrimonio corresponde

a aportes sociales

Crecimiento

futuro.

fortalece nuestro

/I sostenible que
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GESTION FINANCIERA

Durante el 2025, FEINFA fortalecié su gestion financiera y social en un entorno econémico y regulatorio altamente exigente. La administracion
gestiond de manera responsable factores externos ajenos a su control, entre los que se destacan las provisiones de cartera asociadas a ex
trabajadores de empresas retiradas de la base social, particularmente el caso de HALEON.

Asimismo, el Fondo asumié el impacto contable derivado de la aplicacion del nuevo modelo de provision por pérdida esperada establecido
por la Supersolidaria, cuya afectacion se reflejo principalmente durante el cierre de diciembre de 2025, incidiendo directamente en el
comportamiento final de los excedentes del ejercicio.

No obstante, y pese a este contexto desafiante, FEINFA mantuvo estabilidad financiera y crecimiento en sus principales indicadores,
priorizando el bienestar de sus asociados y el fortalecimiento del modelo solidario.

Muestra de ello es que, durante el aiio 2025, se realizé una transferencia solidaria aproximada de $778,2 millones, cifra equivalente al 53%
de los ingresos totales del periodo. Esto evidencia que el Fondo orient6 estratégicamente una parte importante de sus recursos al retorno
social y econémico de los asociados, a través de beneficios, rendimientos, auxilios y programas de bienestar, priorizando el valor solidario
por encima de la acumulacién de excedentes.

Estos resultados reafirman el compromiso institucional de FEINFA con un modelo solidario sostenible, capaz de equilibrar la solidez
financiera, el cumplimiento regulatorio y el bienestar colectivo de sus asociados.

EXCEDENTES

COMPARATIVO 2023 - 2025

EXCEDENTES COMPARATIVO 2023 - 2025

(Millones de pesos)

120

1031

100

80

60

40

MILLONES DE PESOS

21,3
20
3,5

2023 2024 2025

2023 W 2024 M 2025

e Para la distribucion de excedentes por parte de la asamblea debemos tener en cuenta que la
revalorizacion maxima que permite la ley es del 50% de los excedentes y para este ejercicio equivale
a $1.765.004 y se

revalorizaria en el 0.07 % de los aportes para cada asociado. Para que se pueda ejecutar esta
revalorizacién se sometera a decisién dentro de la XXV Asamblea General de delegados
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GESTION FINANCIERA

Los rendimientos entregados sobre los ahorros presentaron un crecimiento frente al afio anterior y resultado de la gestion realizada para fortalecer
la base social mediante la vinculacion de nuevos asociados, compensando el impacto generado por los retiros presentados durante el periodo.

Asimismo, FEINFA mantuvo condiciones competitivas frente al mercado, ofreciendo tasas de rentabilidad atractivas para los asociados y
fortaleciendo la confianza, permanencia y crecimiento de los ahorros administrados por el Fondo.

AHORROS

Durante el 2025, FEINFA continué fortaleciendo la confianza y permanencia de los asociados reflejado
en el crecimiento sostenido de los ahorros y depésitos administrados por el Fondo.

El ahorro permanente alcanzo un saldo de $9.624 millones, presentando un crecimiento del 12% frente
al afo 2024, mientras que el ahorro extraordinario cerré en $805 millones, con un incremento del 26%,
evidenciando una mayor cultura de ahorro y respaldo financiero por parte de los asociados.

De igual manera, los rendimientos entregados sobre ahorro permanente alcanzaron los $198,6
millones, registrando un crecimiento del 9,5% frente al afio anterior. Por su parte, los rendimientos sobre
ahorro extraordinario crecieron un 8,9%, consolidando el compromiso de FEINFA con la generacion de
valor econémico para sus asociados.

En conjunto, los depdsitos administrados por el Fondo superaron los $10.430 millones, fortaleciendo la
liquidez, estabilidad financiera y sostenibilidad institucional de FEINFA.

AHORROS Y RENDIMIENTOS 2025

Durante el 2025, FEINFA fortalecio el crecimiento de los ahorros administrados y los rendimientos
entregados a los asociados, reflejando estabilidad financiera, confianza y competitividad frente al mercado.

7 \ Vs N
|
@ CRECIMIENTO RENDIMIENTOS CRECIMIENTO RENDIMIENTOS
AHORRO ‘ _/[I AHORRO AHORRO _/l‘] AHORRO
EXTRAORDINARIO EI[]I] EXTRAORDINARIO PERMANENTE I:IDD PERMANENTE
|
O +26% O +2,5% © +12% Q +9,5%
Variacién 2025 vs 2024 Variacién 2025 vs 2024 Variacién 2025 vs 2024 Variacién 2025 vs 2024
Millones de pesos ‘ Millones de pesos Millones de pesos Millones de pesos
1.000 n 112,000 250
800 — ‘ $8,3 MM ‘ $8.562,2 MM gy 200 $181,3MM ot s
$637,9 MM 9 $8,1 MM ‘ 9.000 e "
600 150
‘ 6 | 6.000
400 ‘ 100
200 3 3.000 &
\
0 0 0 0
2024 2025 ‘ 2024 2025 ‘ 2024 2025 2024 2025
El ahorro extraordinario crecié 26%, Los renf:limientos sobre ahorro El ahorro permanente crecié 12%, Los rendimientos sobre ahorro
" extraordinario aumentaron 2,5%, : permanente aumentaron 9,5%,
alcanzando $805,3 millones en 2025. ‘ - alcanzando $9.624,4 millones en 2025. ;
cerrando en $8,3 millones. alcanzando $198,6 millones.
" el L J

Cifras expresadas en millones de pesos.
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GESTION FINANCIERA

La capitalizacion promedio obtenida durante el 2025 para el ahorro permanente fue del 2,06% E.A.,
mientras que para el ahorro extraordinario fue del 1,10% E.A., manteniendo niveles competitivos frente
al mercado y generando valor econdmico para los asociados mediante la adecuada administracién de

los recursos del Fondo. |

Durante el 2025, FEINFA mantuvo el cumplimiento de los requerimientos establecidos por la normatividad
vigente frente al Fondo de Liquidez, alcanzando un saldo aproximado de $441,8 millones, respaldado
principalmente mediante inversiones en CDT y fiducias de alta seguridad financiera. De acuerdo con el

FONDO DE LIQUIDEZ

comportamiento presentado en la grafica 2025, el Fondo mantuvo niveles de cobertura superiores a los minimos

fortaleciendo la liquidez, estabilidad financiera y capacidad de respaldo para los asociados.

Asimismo, estos recursos continuaron generando rentabilidad y respaldo patrimonial para FEINFA,
evidenciando una adecuada administracion del riesgo y una gestién financiera prudente y sostenible.

1
1
1
1
1
1
1
1
: exigidos por la norma, conservando aproximadamente un 30% adicional sobre el requerimiento regulatorio,
1
1
1
1
1
1
1

Se entendera por riesgo de liquidez: la contingencia cuando una entidad incurra en pérdidas excesivas
por la enajenacion de activos a descuentos inusuales y significativos, por ello se debe constituir un “fondo
de liquidez” con el fin de disponer rapidamente con los recursos necesarios para cumplir con sus
obligaciones contractuales. (Capitulo |, Articulo 1 decreto 790 de 2003)

Durante el 2025, FEINFA mantuvo un Fondo de
Liquidez por $273 millones, superando en
aproximadamente un 62% el saldo minimo
requerido por la normatividad vigente,

Este resultado evidencia una adecuada gestion
de liquidez y una solida capacidad de respaldo
financiero, fortaleciendo la estabilidad del Fondo
y garantizando mayor seguridad frente a
eventuales retiros y obligaciones con los
asociados.

CDT - Davivienda T.E.A. 8,70% $ 325.307.780
@ Intereses CDT Davivienda S 8.746.983
© Fiducia skandia $ 107.820.696
TOTAL FONDO DE LIQUIDEZ $ 441.875.459

FONDO DE LIQUIDEZ 2025

SALDO MINIMO REQUERIDO POR NORMATIVIDAD

CONCEPTO SALDO MiNIMO REQUERIDO ‘ pORC‘;';'TAJE
(% Ahorro Permanente 192.488.156 2%
Ahorro Extracrdinario 80.533.100 10%
TOTAL 273.021.257

Durante el 2025, FEINFA mantuvo un Fondo de
Liquidez por valor de $441 millones, fortaleciendo
su capacidad de respaldo financiero y cumplimiento
de los requerimientos regulatorios del sector
solidario. La administracion de estos recursos
permiti®6 generar rendimientos financieros y
mantener adecuados niveles de liquidez,
evidenciando una gestién prudente, estable y
orientada a garantizar seguridad y sostenibilidad
para los asociados.
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GESTION FINANCIERA

COLOCACION DE RECURSOS Y COMPORTAMIENTO CREDITICIO

Durante el 2025, FEINFA mantuvo una colocacion de créditos sélida y estable frente al afio 2024,
alcanzando un valor cercano a los $6.072 millones, con un total de 649 créditos desembolsados.

Aunque el valor colocado presenté una variacion minima frente al 2024, se evidencié un incremento del
5,18% en la cantidad de créditos otorgados, reflejando una mayor cobertura y acceso de los
asociados a las diferentes lineas de financiacion del Fondo.

Estos resultados ratifican el compromiso de FEINFA con el fortalecimiento del servicio de crédito,
manteniendo soluciones financieras oportunas, sostenibles y alineadas con las necesidades de los
asociados.

COLOCACION

COMPARATIVO DE LOS ANOS 2024 Y 2025

Valor colocado B 2024 B 2025 Cantidad de créditos

$ 7.000.000.000 $ 6.079.138.304 $ 6.072.319.305 e

$ 6.000.000.000 @ + 600

$ 5.000.000.000 + 500

VARIACION EN VALOR

%) -0,11%

($-6.818.999)

VARIACION EN CANTIDAD
CQ> +5,18%

(+32 créditos)

$ 4.000.000.000 + 400

$ 3.000.000.000 - -+ 300
$2.000.000.000 - -+ 200

$ 1.000.000.000 -+ 100

$0 ——r -0
2024 2025
= VALOR 2024 2025 ? CANTIDAD 2024 2025
O) coLocavo $ 6.079.138.304 $ 6.072.319.305 @) DE CREDITOS 617 649
m En el 2025 se mantiene una colocacién sélida y estable frente al 2024, con un incremento del 5,18% en la cantidad de créditos.

FEINFA, en cumplimiento de su principio fundamental de solidaridad y atendiendo las necesidades de
sus asociados, continué brindando apoyo econdmico mediante lineas de crédito con tasas altamente
competitivas, inferiores y mas favorables frente a las ofrecidas por el sector financiero tradicional.
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GESTION FINANCIERA

COMPORTAMIENTO DE LINEA DE CREDITOS 2025

LINEA DE CREDITO VALOR COLOCADO | No.CREDITOS | % PARTICIPACION

R 2O QDD L T

(v)

»)
s

Libre Inversion
112 créditos

Compra Cartera
Financiera
22 créditos

Vehiculo
9 créditos

L. Inv. Hipotecario
3 créditos

Seguro vehiculos
Todo Riesgo
203 créditos

Convenios
244 créditos

Nuevo Asociado
26 creditos

Motocicleta
5 créditos

Anticipo de Prima
24 créditos

Refinanciacion
1 crédito

$2.795.730.433 46,0%
$1.015.584.646 15,%
\
$737.900.000 12,2%
\
$588.608.420 9,7%
\
$456.598.800 7,5%
$209.739.008 @
$102.500.000 @
$74.064.096 [ 5 créditos | Qz“a
$47.494.250 { o,a%)
$44.099.652 ( 0,7%)

VALOR COLOCADO

$6.072.319.305

TOTAL CREDITOS

649

100%

PARTICIPACION

Durante el 2025, FEINFA mantuvo una colocacion de créditos sélida y
estable por valor de $6.072 millones, beneficiando a 649 asociados a

través de las diferentes lineas de crédito ofrecidas por el Fondo.

Si bien el valor colocado presentd una leve variacion frente al 2024, la
cantidad de créditos desembolsados aumenté de 617 a 649 operaciones,

reflejando un mayor alcance y cobertura para los asociados.

Aunque el valor colocado se mantuvo estable frente al 2025, al compararse
con el 2024 se evidencia un crecimiento cercano al 25%, reflejando el
fortalecimiento del servicio de crédito, la confianza de los asociados y el
compromiso institucional de FEINFA con el apoyo financiero y el bienestar

de su base social.

Durante el 2025, FEINFA continu¢ fortaleciendo y modernizando
sus procesos de crédito mediante herramientas digitales que
facilitaron la comunicacion, agilizaron la gestion documental y

optimizaron la experiencia de los asociados.

La implementacién y continuidad del pagaré desmaterializado y de
la solicitud de crédito digital permitieron mejorar los tiempos de
respuesta, facilitar el acceso a los servicios financieros y fortalecer

la colocacion de créditos de manera mas agil, segura y eficiente.

La linea de Libre Inversién, con una tasa
promedio del 1,10% E.M.V.,, continué
consoliddndose durante el 2025 como la
modalidad de crédito de mayor preferencia entre
los asociados, representando el mayor volumen de
colocacion dentro del portafolio de FEINFA.

Este comportamiento refleja la confianza de los
asociados en el Fondo, asi como el acceso a
soluciones financieras agiles, competitivas y
ajustadas a sus necesidades personales y
familiares, ofreciendo condiciones mas favorables
frente a las alternativas del sector financiero
tradicional.

FEINFA continué apoyando el cumplimiento de los proyectos y metas de vida de sus asociados mediante lineas de
crédito accesibles y competitivas.

En materia de vivienda durante el 2025 se mantuvo el acompafiamiento financiero para facilitar el acceso a soluciones
habitacionales consolidando el compromiso social del Fondo con el bienestar y estabilidad de las familias asociadas.

Asimismo FEINFA fortalecié y amplié su portafolio de crédito con la incorporacion de nuevas alternativas de financiacion
entre ellas la linea de crédito para motocicleta la cual registrd 5 créditos durante la vigencia creada con el propésito de
brindar mayores oportunidades de movilidad y acceso a bienes para los asociados.
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7. GESTION NORMATIVA Y LEGAL

Durante el 2025, FEINFA mantuvo el cumplimiento integral del marco normativo aplicable en
materia financiera, contable y de regulacion del sector solidario.

Asimismo, la Junta Directiva, la Administracién y los Organos de Control fortalecieron el
seguimiento y control de los procesos de riesgo, garantizando una gestion transparente,
responsable y alineada con las disposiciones legales vigentes.

Al cierre del ejercicio 2025, el Fondo atendié oportunamente el 100% de los requerimientos
normativos y regulatorios exigidos por ley y los entes de supervision.

1. CUMPLIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE

e La informacion financiera se presenta bajo el marco técnico normativo NIIF, de
acuerdo con los decretos 3022 de 2013, 2420 y 2496 de 2015, y la Circular Contable
y Financiera 022 de 2020.

e FEINFA cumple con lo establecido en la Ley 1819 de 2016 y la Resolucién 000064 de
2019 de la DIAN, cumpliendo con la obligacion de declarar y pagar IVA.

¢ E| Fondo cumple con la facturacion electronica conforme a la normatividad vigente.

e FEINFA cumple con la Némina Electrénica conforme a la normatividad Vigente.

2. ADMINISTRACION DE RIESGOS

® Revision y/o actualizacién de los siguientes manuales y/o matrices:
o Matrices de SARC, SARL, SARLAFT, SARO y SIAR.

o Manuales de SIAR, SARO, SARL, SARM, Continuidad de Negocio, Seguridad
de la Informacion, SARLAFT y SGSST.

e FEINFA cumple con el Decreto 962 de 2018 del Ministerio de Hacienda y con los
requisitos de la Circular Externa 04 de 2017 y posteriores expedidos por la
Supersolidaria, que dan las directrices para el Sistema de Administracién de Lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT.

ou 3. CONTROLES Y SEGUIMIENTOS
Sy ¢ Revisién mensual de Estados Financieros.
e ¢ Estudio, aprobacién, control y seguimiento del respectivo presupuesto.
Ry e Control permanente de la situacién financiera y social del FEINFA.
e Actualizacién del Reglamento de crédito y cobranza.
e Evaluacién de tasas de interés vs el mercado financiero.
e Auditoria interna realizada por la Junta Directiva.

fortaleciendo sus procesos de control, gestion de riesgos y cumplimiento en beneficio de

@ En el 2025, FEINFA atendié el 100% de los requerimientos normativos exigidos por ley,
nuestros asociados.
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GESTION NORMATIVA'Y LEGAL

ATENCION A REQUERIMIENTOS EXTERNOS
Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Durante el 2025, FEINFA atendié oportunamente los diferentes requerimientos
legales, tributarios, financieros y regulatorios aplicables al Fondo, garantizando
el cumplimiento de las obligaciones exigidas por los entes de control y supervision.

Presentacion y pago oportuno de contribuciones ante Supersolidaria,
Cémara de Comercio y deméas obligaciones tributarias nacionales y distritales.

&

-

Atencidn y respuesta a requerimientos de entidades de control,
fiscalizacion y supervision en materia legal, financiera y tributaria.

@ Cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables al sector solidario
»  yde las obligaciones establecidas por la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

£ Cumplimiento integral de las obligaciones del Sistema de Seguridad Social
conforme a la normatividad vigente.

FEINFA no presenta contingencias materiales de caracter tributario,
legal, laboral ni fiscal al cierre del ejercicio 2025.

FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO
Y GESTION OPERATIVA

Durante el 2025, FEINFA fortalecié sus herramientas tecnolégicas y operativas,
garantizando continuidad, seguridad y eficiencia en la prestacion de sus servicios.

Licenciamiento y actualizacién de software contable, financiero
y herramientas corporativas, asegurando el cumplimiento legal
y la eficiencia operativa.

Fortalecimiento de plataformas tecnoldégicas y de seguridad informética
para la adecuada operacion del Fondo.

Atencién y respuesta oportuna a las solicitudes y requerimientos
de los asociados.

Seguimiento y ejecucion del Plan Estratégico institucional orientado
al crecimiento, sostenibilidad y modernizacion del Fondo.

Gestion permanente de soporte administrativo, financiero y operativo
para fortalecer la experiencia y servicio a los asociados.

En el 2025, FEINFA reafirma su compromiso con la transparencia, el cumplimiento

normativo y la mejora continua, generando confianza y bienestar para nuestros asociados.
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8.

CANALES DE ACCESO A SERVICIOS FEINFA PARA EL ASOCIADO

FEINFA fortalece sus canales de comunicacion

para brindar informacién oportuna, transparente y accesible a todos los asociados.

1. CORREO ELECTRONICO ‘

Envio oportuno de informacién ‘
relevante y comunicacion directa |
con los asociados.

O 000 0o

Og ¢

Invitaciones para asociados

Actualizaciones y promociones
sobre convenios

Estados de cuenta
Certificaciones

Informes e impuestos nacionales
y distritales

Entre otros

3. REDES SOCIALES

Canales digitales para mantener
informados a nuestros asociados
de manera agil y directa.

WhatsApp
Envio masivo de comunicados
y atencién rapida.

Instagram
Informacién, novedades y
promociones.

Facebook
Noticias de interés y actividades
institucionales.

TikTok
Contenido dinamico y cercano
para nuestros asociados.

Linkedin

=

12

Sy

2. PAGINA WEB

&

- Informacién y servicios disponibles
., para nuestros asociados.

486

USUARIOS ACTIVOS

Aqui encontraras:

Estados de cuenta
Simulador de créditos
Emprendimientos
Clasificados
Convenios

Pélizas Funerarias
Pélizas Vehiculos
Pélizas Hogar

Pago por PSE

000000000

4. ATENCION PERSONALIZADA

Acompanamiento y orientacion
en todas las solicitudes de
los asociados.

Inquietudes
Analisis de créditos
Descuentos y convenios

Salud

00000

Asesorias en todas las actividades
mencionadas anteriormente

100%

Informacién institucional, logros, COBERTURA DE ASOCIADOS
alianzas y contenido relevante
para nuestra comunidad. )

M R R D
Comunicacién 8 Cercania Agilidad Servicio
Segura, confiable LN Mas canales, Respuestas Orientado al
y oportuna. él més acceso. rapidas y m rl bienestar de los

efectivas. asociados.

B

23



	1. resumen ejecutivo
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	Al cierre de la vigencia, los activos del Fondo alcanzaron $14.064 millones, con un crecimiento cercano al 11% frente al 2024. La cartera de crédito se consolidó como el principal activo institucional, cerrando en más de $10.782 millones y representan...
	FEINFA mantuvo una colocación de créditos estable y competitiva, desembolsando más de $6.072 millones en 649 créditos, fortaleciendo el acceso de los asociados a soluciones financieras solidarias, oportunas y sostenibles.
	Los ahorros administrados superaron los $10.430 millones, con un crecimiento del 12%, mientras que los aportes sociales alcanzaron $2.498 millones y el patrimonio institucional cerró en $3.075 millones, fortaleciendo la estabilidad financiera y la con...
	Durante el año, FEINFA destinó importantes recursos al bienestar de los asociados mediante auxilios, beneficios y programas sociales, reafirmando su compromiso con la solidaridad y el desarrollo integral de las familias asociadas. Asimismo, el Fondo m...
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	los administradores responderán solidaria e ilimitadamente de los perjuicios que por dolo o culpa ocasionen a la sociedad, a los asociados o a terceros. “No estarán sujetos a dicha responsabilidad, quienes no hayan tenido conocimiento de la acción u o...
	GESTION SOCIAL Y SOLIDARIA DESARROLLO HUMANO SOCIAL Y EMPRESARIAL
	La solidaridad es uno de los más altos valores conocidos universalmente, con base en esta premisa el Fondo de Empleados siempre ha tenido la responsabilidad de velar por el interés colectivo de sus miembros, y ustedes nos han permitido ser partícipes ...
	1. Asociación Voluntaria y abierta
	FEINFA es una organización solidaria de carácter voluntario y abierto para todas aquellas personas dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades, sin discriminación de género, raza, clase social, posición política o ...
	2. Control democrático de los miembros
	FEINFA es democrático y controlado por sus miembros, quienes participan activamente en la definición de las políticas y en la toma de decisiones.
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	Los miembros contribuyen equitativamente y controlan de manera democrática el capital del FEINFA, menos las reservas y fondos que determina la ley.
	4. Autonomía e Independencia
	FEINFA es una organización autónoma de ayuda mutua, controlado por sus miembros. Si entrará en acuerdos con otras organizaciones, (incluyendo gobiernos) o tienen capital de fuentes externas, se realizarían en términos que aseguren el control democráti...
	5. Educación, Entrenamiento e información
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